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INLEDNING

Du laser nu LK:s hallbarhetsrapport. Har forsoker vi ge en hel-
tackande bild av vart hallbarhetsarbete, vara mal och vagen dit.
Vi hoppas att rapporten ska 6ka kunskapen om och inspirera
till fler hallbara initiativ, saval internt som externt.

Vara produkter &r marknadsledande, bade vad det galler sdkerhet och kvalitet och vi har
levererat smarta produkter och systemldsningar inom VVS till den svenska marknaden
sedan 1910. Vi har ett starkt fokus pa hallbarhet med bland annat miljécertifieringar som
starker vart arbete gentemot standiga forbattringar. Detta ligger helt i linje med LK:s
utveckling av smartare och mer hallbara l6sningar. Vara kunder kan vara trygga med att
i vara produkter och i var verksamhet sdkerstalls hallbarheten i alla led, fran férfragan
till orderbekraftelse, offert, tillverkning, leverans och eftermarknad.

For att skapa b&asta mojlighet av vart hallbarhetsarbete ska var arbetsmiljo
ge forutsattningar for personlig utveckling och kannetecknas av arbetsgladje,
tillit, larande och att vi lyssnar pé varandra. Vi skapar engagemang och moti-
vation genom att anstallda inkluderas i beslut och ar delaktiga i utvecklingen
av vara processer. Vi vill ha en tilldtande arbetskultur dar vi ar bekvama med
att ifrégasétta och att foresla alternativa l6sningar. Med var viktigaste resurs
pa LK, var personal, kommer vi fortsatta att vara framgangsrika i manga ar
framover skriver styrgruppen pa LK.

Vi arbetar l6pande med granskning av vara leverantérer och kontroll av var egen
verksamhet. Hallbarhetsrapporten hjélper oss att ifrdgasatta och agera. Den belyser
vad vi gor bra men ocksa vad som kan férbattras. Den starker var instéllning att inte
luta sig tillbaka eller kora pa i samma hjulspar. Vi arbetar varje dag for att uppna okad
hallbarhet at vara kunder, oss sjalva och var omvarld.

Rapporten omfattar inte verksamheten som bedrivs inom LK Finans AB. Portf6lj-
bolag i LK Finans AB som omfattas av lagkravet uppréttar egna hallbarhetsrapporter.
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GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

Varldens ledare har forbundit sig till 17 glo-
bala mal fér att uppna fyra fantastiska saker
till &r 2030. Att avskaffa extrem fattigdom.
Att minska ojamlikheter i varlden. Att l6sa
klimatkrisen. Att framja fred och rattvisa.
LK kommer under de narmsta aren ldgga
mycket fokus pa koldioxid-kompensera
traansporter av vart gods, men aven se dver
hur produkterna ytterligare kan forbattras ur
ett hallbarhetsperspektiv. Genom de Globala
malen for hallbar utveckling kan det har
uppnas. | alla lander. Fér alla ménniskor.
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FOR EN ENKLARE
OCH SMARTARE VARDAG

Enklare, smartare och mer héllbart - p& LK utgar vi alltid fran att det
finns ett battre satt att gora saker. | allt vi gor foredrar vi innovation
over status quo och enkelhet over komplexitet. Med den Gvertygelsen
utvecklar vi pa LK smarta produkter och systemlésningar for varme,
vatten och sanitet.

LK Armatur ar en ledande ventil- och systemtillverkare i Europa med en arlig
produktion av miljontals ventiler fér den globala VWS-marknaden. Vara ldsningar ba-
seras pa en helhetssyn om hur ventiler, styrenheter, komponenter och prefabricerade
produkter fungerar ihop. | allt fran standard till avancerade specialanpassningar ser
vi till att den l6sning du behdver idag ocksa rustar dig for framtiden.

LK Pex tillverkar plastror av hog kvalitet till VVS-industrin. Vara egentillverkade,
forngtade PE-Xa-ror med unik bojlighet och tryckstyrka ar exempel pa en standig
produktutveckling, alltid med malet att forenkla din vardag och sakra dig fér en annu
smartare framtid.

LK Systems ar ledande i Norden inom ldsningar for varme- och tappvattensystem.
Véra system &r enkla att installera och i var prefabriceringsanléggning tillverkar vi
dven skraddarsydda system som ytterligare férenklar installationen. Frén idé till
fardig produkt, har far du de smartaste l6sningarna, idag och i framtiden.

Fem fakta om LK

FORSALJNING

GRUNDAT KONTOR |

TILL MER AN

FEM LANDER 50 LANDER

1910
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POLICY

AKTIVITET

Affarsmodell

Var vision
Vi ar férstahandsvalet for smartare och
mer hallbara lGsningar i ett enklare vardagsliv.

LEVERANTORER et PRODUKTION —

UPPFORANDEKOD (COC), BADE FOR LEVERANTOR OCH MEDARBETARE

MILJO- OCH KVALITETSPOLICY

ARBETSMILJOPOLICY

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

POLICY OCH RUTIN FOR KRANKANDE SARBEHANDLING

POLICY MOT STRESS

ALKOHOL- OCH DROGPOLICY

FRISKVARD

LEDARUTVECKLINGSPROGRAM

MOTVERKA OCH FOREBYGGA

UTVECKLA INTERNKOMMUNIKATION

KRANKANDE SARBEHANDLING

VARDERINGSARBETE

ATERVUNNET MATERIAL SID 11

UPPFORANDEKOD (COC) SID 10 BYGGVARUDEKLARATIONER SID 13

FORNYBAR EL SID 14

SAKER ARBETSMILJO SID 16

SJUKFRANVARO SID 17

JAMSTALLDHET SID 17
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Vasentlighetsanalys

Utifran var vardekedja har vi identifierat styrkor och svagheter
kopplat till hallbarhet i var organisation. Vi har tittat pa var

omvarld, fragat vara intressenter och oss sjélva vad som ar

vasentligt att rapportera om.

Vi gér kontinuerliga undersékningar pé LK, alltifran kund-
undersokningar till intressenter och medarbetare.

For att ta reda pa vilka frégor som vara intressenter anser
arvasentliga i vart hallbarhetsarbete genomférdes en under-
sokning. Alla fragor var inom ramen for arsredovisningslagens
fem tematiska omraden: miljo, personal, ménskliga rattighe-
ter, antikorruption och sociala férhallanden. Undersékningen
utfordes via en telefonintervju. Intressenterna &r vara kunder,
medarbetare, dgare, leverantdrer och fackliga representanter.
Vi har fatt en valdig bredd av svar frén intressenterna, men
man far sammanfatta att engagemang pé hallbarhetsfragor ar
viktigt for att vara en attraktiv arbetsgivare och leverantor.

Fran medarbetarundersokningen 2019 har alla 6vergripande
index okat jamfort fran 2018. Exempel pa dvergripande index
ar matt pa& teameffektivitet och ledarskap. De aktiviteter som
genomforts under det gangna aret med fokus pa trivsel och
engagemang i bolaget har fallit val ut. Nu tar vi nasta steg for
att ytterligare forbattra oss, och vi kommer bland annat under
2020 genomfora ett ledarutvecklingsprogram for alla chefer
med personalansvar.

UPPFYLL

o Affdrsetik - lagliga affarer och transparens.

Mycket viktigt

e Lokalt samhéllsengagemang.

¢ Uppforandekod (CoC) - LK och leverantor.

ADMINISTRERA
¢ Ny HR-portal for bland annat medarbetarsamtal.

. Arlig medarbetarundersokning med handlingsplaner.

INTRESSENTPERSPEKTIV

o Chef pd LK - stéd for chefer sa att vi hanterar personal ratt.

* Effektivisering och verksamhetsutveckling.

Viktigt

Var paverkan

Vi har gjort en egen analys av vilka hallbarhetsfragor vi som
bolag har storst paverkan pa. Vara produkter mojliggdr och
effektiviserar anvandning av férnyelsebara energikallor. Malet
med hallbarhetsarbetet pa LK ar att sakerstalla en langsiktig
och hallbar utveckling for foretaget. | matrisen nedan har vi
vagt samman svaren fran vara intressenter samt vara egna
slutsatser. Vart fokus ligger pa innehallet i den dvre hogra
rutan, utan att glomma bort de andra fragorna.

Planerade atgarder

Vi kommer kontinuerligt utveckla vart arbete, bade gallande
miljo och arbetsmiljé. Var utgdngspunkt &r utmanande, da vi
har valdigt mdnga medarbetare som ar mycket néjda med att
vara en del av LK. Har ar det viktigt att vi inte stannar av, utan
fortsatter forvalta vart mest véardefulla kapital, medarbetarna.
Denna rapport ger en inblick hur vi tanker gora detta. Ur miljo-
synpunkt kommer vi fortsatta att utveckla blyfria massings-
alternativ. Vi kommer aven fortsatta klimatkompensera delar
av vara transporter inom organisationen.

FOKUSERA
Produkter - material med minsta mojliga miljopaverkan.

Energianvdndning - som en foljd av var verksamhet.

Transporter - som en féljd av var verksamhet.

Produkternas sakerhet — anvandning och kvalitet.

Attraktiv arbetsgivare.

UNDER OVERVAKNING

¢ Kommande regelverk, ex. lag mot konfliktmineral i EU.
e Marknadskrav.

¢ Dricksvattendirektiv EU.

¢ Livscykelanalys kopplad till BVD.

¢ Halsa och sdkerhet - arbetsmiljo.

BETYDELSE FOR LK

Mycket hdog
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Risksanalys

TEMATISKT IDENTIFIERAT BESKRIVNING AV HUR VI HANTERAR
OMRADE RISKOMRADE POTENTIELL RISK IDENTIFIERADE RISKER
MILJO Energianvandning | Stérst energianvandning harvar | ¢ Genom ett gemensamt elavtal fér alla vara verksamheter far vi battre kontroll
i organisationen produktionsenhet i Ulricehamn. pa den el vi képer.
* Viavser att arligen att reducera vart elinkdp fran fossila kallor.
» Vart bolag LK Pex atervinner viarme fran produktionen och levererar gverskot-
tet till Ulricehamn Energi.
Transport Vart material kraver trans- * Genom att plantera trad motverkar vi effekten av koldioxidutslapp.
porter och med utgdngspunkt
fran centrallagret i Ulricehamn
avses att klimatkompensera
alla uttransporter darifran.
Livscykelper- Vara produkters miljopaverkan * Vigvervager alltid att anvanda atervunnet material i vara produkter s3 langt
spektiv under hela livscykeln, fran det ar mojligt.
materialutvinning till slutligt ¢ LK Prefab anvander sig av smartare emballage vid leverans av produkter for
omhandertagande. att underlatta kallsortering.
PERSONAL Sjukskrivning och Balans mellan konjunktur, * Vifdljer kontinuerligt upp all sjukfranvaro.
ohalsa i arbetet organisationsférandringar och * Regelbunden medarbetarundersokning med handlingsplaner.
arbetsbelastning for personal. ¢ Regelbundna medarbetarsamtal med handlingsplan.
* Hogt anvandande av Avonovas tjanster inom arbetsmiljo.
¢ Regelbundna halsokontroller.
e Arbeta med resultat frn stresskartléaggning for chefer.
« Kontinuerlig arbetsmiljéutbildning for chefer och skyddsombud.
Arbetsolyckor Risk for olyckor i arbetet ¢ Skyddsronder genomfors regelbundet.
framforallt vid lagerarbete, » Ett koncerngemensamt system fér rapportering och uppféljning av tillbud och
maskinarbete och i produktion. olyckor ar implementerat och féljs upp i skyddskommittéerna.
| medarbetarundersdkningen stéller vi fragor om fysisk-, organisatorisk- och
social arbetsmiljo samt diskriminering.
Korruption Risker i samband med kund- * LK tolererarinte korruption, mutor och orattvist agerande som begransar den
och leverantérskontakter. fria konkurrensen.
* Vi utbildar och informerar kontinuerligt medarbetare om var Uppférandekod
(CoC) och i samband med var nya HR-portal kommer var Uppférandekod (CoC)
vara en obligatorisk del av LK:s introduktionsprogram.
* Leverantérer som inte har en egen Uppforandekod (CoC) som motsvarar LK:s
far skriva under var Uppférandekod (CoC).
MANSKLIGA Mangfald och VWS-branschen ar traditio- e P& var karriarssida lyfter vi bland annat fram vara affarsomraden, formaner

RATTIGHETER

diskriminering

nellt mansdominerad. Vi har
idag en ojamn kénsférdelning
och det kan innebara risk for
diskriminering av vara kvinnliga
medarbetare.

och karriarmaojligheter i form av medarbetarintervjuer, dar vi intervjuat en
majoritet kvinnor.

 Vid rekrytering, om tvd kandidater &r jambordiga ska alltid, den kvinnliga kan-
didaten prioriteras med hansyn till gruppens férdelning av kvinnor och man.

« Vimater och foljer upp diskriminering i var medarbetarundersékning. Vi p& LK
har en nolltolerans mot diskriminering.
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Hojdpunkter under aret

1910 2020
1104r 104r
93% ’

NYTT REKORD PA SVARS-
FREKVENS FRAN MEDAR-
BETARUNDERSOKNING.

UNDER 2020
FIRAR VI 110 AR.

86%

AV MEDARBETARNA
ANSER ATT LK PRIORITE-
RAR SAKERHET.

EN OKNING MED 4% FRAN

ECO FOREGAENDE AR.

LEAD FREE

LANSERAT ETT
BLYFRITT
MASSINGSSORTIMENT
FOR TAPPVATTEN.

ARETS FABRIKANT-
LEVERANTOR ANDRA
ARET | RAD.

VI-SKOGEN

VI PLANTERAR

2514

TRAD FOR ATT
KLIMATKOMPENSERA
TRANSPORTER FRAN

VART LOGISTIKCENTER.

MINSKAT VART
FOSSILA ELBEROENDE
MED

7,4%

ALLA INDEX FRAN
MEDARBETARUNDERSOK-
NINGEN OKAR GENTEMOT

FOREGAENDE AR.
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LK Systems har utsetts till Arets
Fabrikantleverantor for andra aret i rad

Under Comfortkedjans arliga massa for medlemmar och leverantorer blev
LK Systems utsedd till Arets Fabrikantleveratér med motiveringen:

"Med hogsta betyg i en enkatundersokning gjord over hela landet gor oss till en palitlig lokal partner,
bland medlemmarna av Enkétfabriken visar Arets som kan installera allt vi saljer. Kedjan bestar av 2
Fabrikant 2019 prov p& genomgéende hog service- 800 medarbetare, varav 1 800 certifierade montorer i
niva vid alla kontaktytor mot féretaget samt hoga 130 medlemsfdretag med en total omsattning pa 5,2
betyg for sortiment och kvalité.” miljarder kronor.

-Vi &r valdigt glada och stolta 6ver att fa ta emot
priset som Arets Fabrikantleverantér. Extra roligt
ar att det ar Comfortkedjans medlemmar som har
rostat fram oss. Vi tackar for utmarkelsen, som ar COMFORT e
ett kvitto pa var vilja att bli battre och att hela tiden
fortsatta med var standiga utveckling, séger Johan

Borjesson, regionchef pa LK Systems, som var pa L'K Systems AB

plats for att ta emot priset. :
LK har tidigare tilldelats Arets Fabrikantleveran- har utsetts till

tor 2018 och 2015. LK Systems ar ledande i Norden Arets

inom losningar for varme- och tappvattensystem. - -
Vara system &r enkla att installera och i var prefa- Fabrikantleverantor

briceringsanlaggning tillverkar vi aven skraddarsyd-

da system som ytterligare forenklar installationen. Med hogst betyg i en enkitundersokning

A L . 5 . ° gjord bland medlemmarna av Enkatfabriken
Fran idé till fardig produkt, har far du de smartaste visar Arets fabrikant 2019 prov pa genomgéende
0 5 o . . hog serviceniva vid alla kontaktytor mot féretaget
ldsningarna, idag och i framtiden. samt héga betyg for sortiment och kvalité

Comfort ar Sverige storsta VVS-installations-
kedja med en stark lokal férankring med 65 butiker Kista januari 2020
och narvaro pa hela 155 platser runt om i landet. Vi - - 7
anlitas kontinuerligt av byggféretag, fastighetsaga- 4 3 e

. g q . Goéran Swedérus, vd

re, industrier, offentlig sektor och privatpersoner Comfort-kedjan AB

med uppdrag alltifran totalentreprenad fér ny- eller
ombyggnationer till service och energioptimering.
Var samlade erfarenhet och det faktum att vi finns

HALLBARHETSRAPPORT 2019 9



RESPEKT FOR MANSKLIGA
RATTIGHETER OCH MOTVER-
KAN AV KORRUPTION

All affarsverksamhet ska bedrivas i enlighet med géallande lagar och
forordningar i respektive land. For att sakerstalla kontrollen ver var
vardekedja fréamjar vi langsiktiga samarbeten med saval kunder som
leverantorer.

Uppforandekod (CoC)

Var Uppforandekod (CoC) genomsyrar hela var verksamhet. Vi tolererar
inte korruption, mutor och andra handlingar som begransar eller sned-
vrider konkurrensen. Den tydliggdr vilka krav och férvéntningar vi har pa
vara leverantdrer, till exempel att de respekterar grundlaggande ménskli-
ga rattigheter och behandlar sina anstallda rattvist och med respekt. Alla
leverantérer ska skriva under Uppforandekod (CoC]) eller visa upp en egen
version som motsvarar var.

"ALLA LEVERANTORER SKA SKRIVA
UNDER UPPFORANDEKOD (COC)
ELLER VISA UPP EN EGEN SOM
MOTSVARAR VAR."

Under 2018 omformulerade vi var Uppférandekod (CoC) for att fortydliga
att innehallet &ven omfattar var egen verksamhet. Darefter har alla chefer
utbildats i var Uppforandekod (CoC) samtidigt som medarbetarna har
informerats om vikten av att vi och vara leverantorer lever upp till dessa
principer och krav.

UPPFORANDEKOD (COC)

o
MAL
100% AV VARA BETYDANDE LEVERANTORER
SKA SKRIVA UNDER VAR UPPFORANDEKOD
(COC) ALTERNATIVT HA EN EGEN SOM
MOTSVARAR VAR. DETTA MAL SKA VARA
UPPNATT 2021.

STATUS
2018 HADE 77% AV VARA BETYDANDE
LEVERANTORER SKRIVIT UNDER VAR
UPPFORANDEKOD (COC) ALTERNATIVT HAR
EN EGEN SOM MOTSVARAR VAR. 2019
LANDADE DENNA SIFFRA PA 85%.

o o
ATGARD
| SAMBAND MED LANSERING AV VAR NYA
HR-PORTAL KOMMER VAR UPPFORANDEKOD
(COC) VARA EN OBLIGATORISK DEL AV LK:S
INTRODUKTIONSPROGRAM.
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MILJO

Vart miljoarbete

Pa LK utgar vi alltid fran att det finns ett battre satt att géra
saker. Denna installning genomsyrar dven vart miljoarbete
dar vi standigt forsoker minska var miljobelastning samt
utveckla mer hallbara vagar framat.

Som en ledande aktdr inom VVS-branschen kanner vi ett ansvar for att
foregd med gott exempel. Vi ser lagar och miljéforeskrifter som minimi-
krav och stravar alltid efter att ligga steget fore for att paskynda utveck-
lingen mot en hallbar framtid.

For att sakerstalla fokus pa hog kvalitet och miljévanlig produktion ar
vi ISO-certifierade*. Vi stéller dven krav pa vara leverantérer och deras
miljoprestanda genom en Uppférandekod (CoC). Den s&ger bland annat
att leverantdren ska ha kunskap om och kontroll 6ver sin miljgpaverkan
samt arbeta aktivt for att reducera negativa miljoeffekter.

For att standigt utveckla mer miljoriktiga produkter, ldsningar och
system racker det dock inte att ha regelverk och uttalade miljomal. Det
kravs dven langsiktigt engagemang, attitydférandringar och praktiska
verktyg i den dagliga verksamheten. Darfor avsatter vi tid och resurser at
att férankra miljoarbetet i hela organisationen. Hos LK p&gar forbattrings-
arbetet varje dag - det &r vart bidrag till kommande generationer.

Materialanvandning

Materialanvandningen i vara produkter star for en betydande del av LK:s
miljopaverkan. Var kunskap om vilka materialalternativ som kan anvéndas
har okat, vilket ger oss mojlighet att paverka och stalla hogre krav pa vara
leverantorer.

Vi ser betydelsen av att vara med i olika bransch- och standardise-
ringsorganisationer sasom VVS-Fabrikanternas Rad, Saker Vatten, SIN-
TEF, TEPPFA och Svensk Armaturindustri. Detta hjalper oss i arbetet med
att halla oss uppdaterade om utvecklingen inom branschen.

Atervunnet material i vara produkter

Vi efterstravar alltid att anvénda atervunnet material i vara produkter s
langt det ar mojligt. Detta ar en fraga som vi prioriterar och féljer upp
med vara leverantorer. Alla produkter med atervunnet material markeras
i sortimentet med symbolen "Made from Recycled Material”.

*ISO-CERTIFIERING
LK SYSTEMS AB
- 1S0 14001/1S0 9001

LK PREFAB AB
-1S0 14001/1S0 9001

LK ARMATUR AB
- 1S0 14001/1S0 9001

LK PEX AB-ARBETAR ENLIGT
IS0 14001/1S0 9001

MATERIALANVANDNING

o
MAL
| ALL PRODUKTUTVECKLING, BADE
PRODUKTVARD OCH NYUTVECKLING SKA
ATERVUNNET MATERIAL OVERVAGAS.

STATUS
FOR 2018 OCH 2019 INNEHOLL 19% AV
VARA PRODUKTER ATERVUNNET MATERIAL.

o
ATGARD
FOLJA UPP MATERIALVAL
MED LEVERANTORER.

Mal, status och atgérd géller LK Systems AB.
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Minskad blyanvandning en utmaning

Vi stravar alltid efter att anvanda material med sa liten miljopaverkan som maijligt.
Dialog om de harda blykriterierna pagar l6pande med vara méassingsleverantsrer
samtidigt som vi forsoker framja utvecklingen av miljovanligare material.

Idag tillverkas manga av vara produkter, exempel- Daremot far produkterna ett samre omdome i olika

vis kopplingar och ventiler, av massing. Massingen bedémningssystem for byggvaror, sdsom Byggvaru-

har ménga goda egenskaper men innehaller ocksa bedémningen och Sunda Hus, da blyhalten dverstiger

en liten andel bly for att forbattra skarbarheten vid deras gransvarde pa 0,1 procent.

tillverkning. Bly klassas som ett farligt amne, ar listat Vi har en pagéende dialog med véra massings-

pa kandidatlistan (REACH] och ska pa sikt fasas utur  leverantérer om blykriterierna. Som den ledande

samhallet. till- verkaren vi ar, samarbetar vi ocksa kring energi
Samtliga vara massingsprodukter for dricksvat- och héllbarhetsfrégor med branschorganisationerna

tensystem uppfyller lagkraven enligt bade Boverkets Svensk Armaturindustri och VVS-Fabrikanternas Rad.
byggregler och nuvarande NKB-regler (Nordiska
kommittén for byggbestammelser).

MATERIALANVANDNING PER SALD PRODUKTGRUPP

TRAPRODUKTER 2%

PLAT- OCH STALPRODUKTER 14% ————> ' & OVRIGT 10%

MASSINGSPRODUKTER 32% PLASTPRODUKTER 42%
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Miljodokumentation

For att ta reda pa vilka &mnen som vara produkter innehaller begér vi
omfattande och relevant information av vara leverantorer. ldag har vi
omkring 830 artiklar med byggvarudeklaration, en siffra som okar stadigt.
Vi skickar byggvarudeklarationerna (BVD) p& bedémning till Byggvaru-
bedémningen och/eller Sunda Hus, efter behov. Pa sa satt far vi en 6kad
kunskap om produkternas miljopaverkan.

Vi ser aven till att registrera de produkter som ar lampliga for Svanens
Nordic Ecolabelling Portal. Tva av vara produkter (LK Heatfloor 22 spar-
skiva och LK Heatfloor 22 véndskiva) uppfyller Svanens tuffa krav och har
deras markning. Detta ar vi stolta over!

Energianvandning

Produktionsenheterna inom LK star for majoriteten av var elanvandning.
Denna del utvecklas kontinuerligt, dels for vart starka miljoméassiga
engagemang, men ocksa for att 6ka var konkurrenskraft. ,&rligen satts
mal for att 6ka produktiviteten samt minska spill fran vara produktions-
enheter. Detta bidrar till minskad energidtgang per producerat skap eller
meter ror.

2014 flyttade verksamheten till en nybyggd rorfabrik for att skapa
battre forutsattningar for en effektiv rorproduktion i varldsklass. Den nya
fabriken har medfort stora besparingar vad avser energi samt vattenfor-
brukning, mer om detta kan du (4sa pé sid 13 i rapporten. Ett varde for
att sékerstilla att vi anvander var elektriska energi ratt tas fram genom
kvoten mellan hur mycket energi som anvants och omsattning. Som vi kan
utldsa i tabellen har vi ett minskande varde, trots att vi &rligen dkar var
forsaljning. Vi anvander vara resurser b&de smart och effektivt.

MILJODOKUMENTATION

MAL

ARLIGEN OKA MED 7% (GALLER EJ RESERVDE-

LAR, MASKINER OCH VERKTYG).

STATUS
35% AV VARA ARTIKLAR HAR BVD.
DETTA AR EN GKNING MED 10%
FRAN FOREGAENDE AR.

o .
ATGARD
LGPANDE SKICKA BYGGVARU-
DEKLARATIONER PA BEDOMNING.

M3L, status och atgérd galler LK Systems AB.

ENERGIANVANDNING

RESIDUALMIX EL

24,8% FORNYBART

39,8% KARNKRAFT

35,4% FOSSILT

ENERGIPRESTANDA
6,86%
6,49%
5,65%

2017 2018 2019

o
MAL
LK SKA ELIMINERA BEROENDET
AV EL FRAN FOSSILA KALLOR MED
MINST 5% PER AR.

STATUS
MINSKNING MED 7,4% JAMFORT
MED FOREGAENDE AR.

o ..
ATGARD
GEMENSAMT AVTAL OCH
GEMENSAMMA FORHANDLINGAR.
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Energieffektiv rorproduktion

LK:s rorfabrik och logistikcenter i Ulricehamn &r sjalvforsorjande pa varme,
tack vare varmeatervinning fran produktionen. Dessutom har bade el- och

vattenforbrukningen reducerats.

2014 byggde vi en ny fabrik i Ulricehamn for till-
verkning av plastror till VVS-industrin. Syftet var att
oka kapaciteten och samtidigt stalla om till en mer
energieffektiv produktion. Under 2019 tillverkades
cirka 45 miljoner meter ror i fabriken. Nar plast-
materialet smalts och bearbetas uppstar spillvarme
i form av varmluft som &tervinns med hjalp av en
varmevaxlare. Varmen fran vattnet som anvénds for
att kyla ner roren atervinns pa liknande satt.
Genom denna varmeatervinning kan vi vdrma
upp hela fabrikslokalen samt vart narbeldgna
logistikcenter, vilket motsvarar en totalyta pa
drygt 20 000 kvadratmeter. Dessutom anvands
overskottsvarmen till att smalta sné och is vid
lastbryggan, for att forebygga halka nar lastbilarna
hamtar utgdende leveranser. Eventuellt ytterligare

Minskat relativa energiforbrukningen
fran 2018 till 2019 med

Transporter

Installerat varmeatervin-
ning som totalt genererar

varmeoverskott levereras till Ulricehamns Energi
och deras fjarrvarmenat.

Tack vare ett slutet kylvattensystem har vi
reducerat var vattenforbrukning pa produktionslin-
jerna med hela 96 procent, jamfort med den gamla
fabriken. Aven elférbrukningen har minskat, t.ex.
genom uppgradering i produktionen till effektivare
och energisnalare maskiner, och genom installation
av LED-belysning och narvarostyrning som reglerar
belysningen efter behov. Nu undersdker vi mojlig-
heterna att ga over till gron el som &r producerad
av fornybara energikallor och reducera vart fossila
beroende.

Genom att flytta rorproduktionen till en nybyggd
fabrik samt arbeta aktivt med effektivisering har vi:

500000

Totalt minskat vatten-
férbrukningen med

0,
KWh 96%

Vi ser 6pande dver vara transporter och hur vi kan effektivisera dem. 2017
flyttade vi vart svenska logistikcenter fradn Malma till Ulricehamn. Det nya

logistikcentret ligger i anslutning till var rorfabrik.

Flytten och de nya lokalerna innebar effektivare leveranser samt
kortare transportstrackor eftersom vi kommit narmare flera stora kunder.
Samtidigt har behovet av transporter fran fabriken till det tidigare lagret
i Malmé férsvunnit. Men detta ar inte tillrackligt, tycker vi p& LK. Vi kom-
mer under 2020 klimatkompensera for den koldioxid som bildas nar gods
fraktas ut frén logistikcentret till vara kunder. Ett lite grénare LK.
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LK Systems levererar markvarme till
Lunds kommun som nu far uppvarmda
torg och sparvagnshallplatser

Lunds kommun vill vara i framkant vad galler energi- och klimatlosningar for
att skapa en hallbar framtid och for att nd@ malen om minskade utslapp har
kommunen investerat i markvarme for uppvarmning i offentlig miljo som torg
och sparvagnshallplatser.

De nio hallplatserna och tva torgen som técks in i
projektet kommer att varmas upp genom fossilfri
rest- och returvdrme, bland annat frén forsknings-
anlaggningarna MAX IV och ESS. Den nya spar-
vagnen tas i drift i augusti 2020 men Lundaborna
kommer att kunna ta del av n&gra uppvarmda
hallplatser och torg redan i slutet av aret.

- Kraftringen och Lunds kommun har tecknat
avtal om att ldgga ut markvarme i samband med
att sparvagen byggs ut och vi valde att gora det
tillsammans med LK som har ett komplett system
for markvarme samt ett stort kunnande genom
mangarig erfarenhet. Detta projekt kommer att
underlatta for kollektivtrafiken och lundaborna och
ar ett viktigt bidrag till ett hallbarare Lund, s&ger
Peter Ottosson, projektledare pd Kraftringen.

Manga fordelar med markviarme

Forutom att markvarmen haller sné och is borta
fran torg och sparvagnshallplatser skapar det ocksa
en 6kad komfort och sakerhet med minskade risker
for halka och benbrott* men ocksa ett minskat
behov av snoréjning och renhallning. Sparvagnarna
halls dven de rena och frascha eftersom passage-
rare inte drar in sno och grus vilket leder till mindre
slitage och underhall.

* Varje vinter varnar medier och myndigheter for
halka. Socialstyrelsens statistik visar att ndstan 18
000 personer fick specialistvard for fall i samband
med is eller sno ar 2017. Det totala antalet drabbade
ar annu hogre eftersom patienter i primarvarden
inte ar inkluderade i statistiken.

- Det ska vara enkelt att géra smarta och hallba-
ra val i vardagen. Stadsutvecklingen i Lund ar ett
lysande exempel pa att skapa béttre forutsattning-
ar genom att minska risken for halkolyckor, dka
tillgangligheten och nyttja resurserna pa smartaste
vis, sdger Henrik Abraham, kommunikator pa LK.
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SOCIALA FORHALLANDEN
OCH PERSONAL

Medarbetare

Vi vill skapa en hallbar organisation och vara en attraktiv
arbetsplats for befintliga och nya medarbetare. Var organi-
sation ska praglas av nojda och engagerade medarbetare,
ett gott ledarskap, en séker arbetsmiljo, lag sjukfranvaro,
stor mangfald och jamstalldhet.

Vart ledarskap &r en viktig forutsattning for att vara medarbetare ska
trivas och utvecklas tillsammans med vara kunder. Under 2019 har vi
genomfort en medarbetarundersokning, med valdigt goda resultat inom
alla index, men som visar pa hur vi kan fortsatta att utvecklas som ledare
och organisation, vilka insatser som behévs och var. Utifrén den kommer
vi under 2020 genomfora ett ledarutvecklingsprogram. Under 2019 har vi
dven genomfort en stresskartldggning for alla vara chefer och vi kommer
under 2020 att fortsétta arbeta med resultaten for att skapa ett hallbart
ledarskap.

Arbetsmiljo

Vivill att alla medarbetare ska kanna sig trygga pa jobbet. | medarbetar-
undersokningen som genomférdes under 2019 svarade 86% (jamfért med
82% foregdende ar) att de tycker att LK prioriterar en sdker arbetsmiljo.

Som en del i arbetet med att utveckla arbetsmiljon har vi digitaliserat
var rapportering av olyckor och tillbud. Det gor det enklare att folja upp
olyckor, snabbare sprida kunskap om risker i arbetsmiljon samt satta in
overgripande insatser for sakrare arbetsplatser.

For att vara medarbetare ska kanna att de arbetar i en séker miljo
genomfor vi utbildningar i arbetsmiljo, bland annat HLR, BAM, OSA och
saker bilkdrning.

Utbildningarna ar en viktig del for att vi ska kunna identifiera och fore-
bygga risker i arbetsmiljon.

For att minska antalet arbetsolyckor anvander vara produktionsenhe-
ter olika metoder som synliggor risker i arbetet och 6kar kunskapen. Ett
exempel ar Grona korset dar vi dagligen satter fokus pa arbetsmiljon samt
foljer upp tillbud och olyckor.

Under 2019 gjorde Arbetsmiljoverket en revision pa centrallagret i
Ulricehamn. Utfallet fran revisionen var mycket bra.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE
[eNPS]) 2019

® LK @ BENCHMARK

Index for hur manga som skulle rekommendera
LK som arbetsgivare till en van.

ARBETSMILJO

o
MAL
> 85%. ATT BIBEHALLA DEN HOGA
NIVAN OM EN SAKER ARBETSMILJO.

STATUS
AR 2019 ANSER 86% AV MEDARBETARNA ATT
LK PRIORITERAR EN SAKER ARBETSMILJO.
(EN GKNING MED 4% FRAN 2018).

o .
ATGARD
KONTINUERLIGT JOBBA MED DE
UTMANINGAR SOM KOMMER UPP FRAN
MEDARBETARUNDERSOKNINGEN.

Fokusomraden utifrdn medarbetarundersékningen
ar: Ledarskap, kommunikation och hallbarhet.

HALLBARHETSRAPPORT 2019 16



Sjukfranvaro

Halsosamma arbetsplatser ar viktigt for oss och vara medarbetare. Vi
foljer kontinuerligt upp var sjukfranvaro for att kunna agera forebyggan-
de och sétta in tidiga insatser som minskar langtidssjukfranvaron hos
vara medarbetare. For att sdkerstalla mer systematiskt hdlsoframjande
insatser pa vara arbetsplatser har vi en gemensam foretagshalsovard for
LK i Sverige.

Mangfald och jamstalldhet

LK stravar efter att ha medarbetare med olika kon, nationalitet, bakgrund,
alder och erfarenheter. Vi anser att det ar en forutsattning for att kunna
fortsatta utvecklas som bolag. Idag har vi medarbetare fran flera olika
nationaliteter. Personlighet vager tungt vid vara rekryteringar och vi har
en l&ng tradition av att inkludera medarbetare med funktionsvariationer i
var verksamhet.

Jamstalldhet
Det ar en utmaning att attrahera kvinnliga medarbetare i en traditionellt
manlig bransch. Fa kvinnor valjer de yrkesutbildningar som finns inom
vara verksamhetsomraden. Det &r ocksd fa kvinnor som soker lediga
tjidnster som annonseras ut. Samma sak galler praktikplatser. Detta stal-
ler hoga krav pa oss som arbetsgivare. Genom att erbjuda en attraktiv och
inkluderande arbetsplats dar manniskor trivs och stannar kvar hoppas vi
att fler kvinnor ska valja att arbeta pa LK. Vi vill visa att det finns kvinnor i
olika roller pa LK. Ett exempel &r ledningsgruppen for LK Pex dar fyra av
sex ar kvinnor.

| vdr medarbetarundersgkning for 2019 staller vi fragor kring diskrimi-
nering och kriankande sarbehandling. P& frdgan om jargongen passar alla
oavsett diskrimineringsgrund svarar 86% (83% féregaende ar) att man
helt haller med och 9% (12% foregaende ar) &r neutrala. P& frégan om
man de senaste 12 manaderna varit fri fran krankande sérbehandling hal-
ler 93% med helt och héllet (96% féregéende ar) och 3% ar neutrala. Det
ar ett valdigt bra resultat som vi vill behalla 6ver tid, men vi pa LK arbetar
systematiskt mot en nollvision.

Redan idag mater vi fordelningen av antalet man och kvinnor som
arbetar hos oss. |dag ar 22% av vara medarbetare kvinnor och vart mal &r
att 6ka antalet till 24% under en tredrsperiod.

SJUKFRANVARO

5,4%

4,9%

41% 4,35%

2016 2017 2018 2019

Sjukfrénvarotimmar i forhallande till
antal arbetade timmar (LK i Sverige).

o
MAL
2% FOR TJANSTEMAN OCH 5,5% FOR KOLLEK-
TIVANSTALLDA (SJUKFRANVAROTIMMAR | FOR-
HALLANDE TILL ARBETADE TIMMAR).

STATUS
TOTALT 4,35% SJUKFRANVAROTIMMAR | FOR-
HALLANDE TILL ANTAL ARBETADE TIMMAR
VARAV 2,94% FOR TJANSTEMAN OCH 5,64% FOR
KOLLEKTIVANSTALLDA.

o
ATGARD
ARBETA MED LEDARUTVECKLING DA LEDAR-
SKAPET HAR STOR BETYDELSE FOR ATT SANKA
SJUKFRANVARON SAMT NYTTJA VAR FORETAGS-
HALSOVARD | FOREBYGGANDE ARBETSMILJO-
ARBETE OCH REHABILITERING.

Arbeta med resultat fran stresskartlaggning.

MANGFALD OCH JAMSTALLDHET

MAL

24% KVINNOR 2021, LK | SVERIGE.

STATUS

22% KVINNOR, LK | SVERIGE.

o ..
ATGARD
GENOMFORA MEDARBETARINTERVJUER
DAR MAJORITETEN VISAR PA KVINNOR |
OLIKA BOLAG, ROLLER OCH ORTER.

Bibehalla det goda resultatet i medarbetarunder-
sokningen kring diskriminering och krankande
sarbehandling.
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Funktionsvariation en tillgang hos LK

LK har utvecklat en framgangsrik modell for att kombinera samhallsengage-
mang med affarsnytta. P& var anlaggning i Helsingborg ar personer med olika
typer av funktionsvariationer en viktig och uppskattad del av produktionen.

Sedan drygt 25 ar tillbaka erbjuder LK i Helsingborg
arbetsmojligheter for personer med olika typer av
funktionsvariationer. ldag bestar denna grupp av 13
personer plus en arbetsledare som leder och for-
delar arbetet. De ar integrerade i produktionen och
har samma rattigheter och skyldigheter som 6vriga
medarbetare. Deras arbetsuppgifter bestar huvud-
sakligen av enklare montage, produktmarkning och
paketering. Efter hand gar vissa personer vidare till
mer avancerade arbetsuppgifter. Mojligheten att ha
ett riktigt jobb med lon betyder mycket och de allra
flesta stannar lange hos oss.

2010 utsags LK till arets arbetsgivare (Visa va-
gen-priset) av Samhall for vart engagemang och
formagan att lyfta fram affarsnyttan med att ha en
mangfald i personalstyrkan. Eftersom vi har ratt till
l6nebidrag fran Arbetsformedlingen for dessa an-
stallningar ar lonekostnaden lagre an normalt. Det
innebar att vi kan behalla fler manuella arbetsmo-
ment och slipper investera stora summor i automa-  Personal frén vér anldggning i Helsingborg.
tisering. Dessutom okar flexibiliteten i produktionen

da olika avdelningar kan l@na medarbetare av

varandra vid behov.

Vart samhallsengagemang och mangfald bidrar till
en god psykosocial arbetsmiljo. Idag finns flera oli-
ka nationaliteter representerade pa foretaget med
olika kulturell, spraklig, etnisk och religios bak-
grund. Alla kdnner sig valkomna och det finns en
stor respekt och forstaelse for varandras olikheter.
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Lagerstedt & Krantz AB
Box 66
(Johannesfredsvagen 7)
SE-16126 Bromma
Sverige

Vaxel: +46 8 506 851 00

LK Armatur AB
Garnisonsgatan 49
SE-254 66 Helsingborg

Sverige

LK Armatur D.0.0
Cvetnal

23101 Zrenjanin
Serbien

LK Armatur
Deutschland GmbH
Alte Reichsstrafle 15
DE-32549

Bad Oeynhausen
Germany

LK International AB
Garnisonsgatan 49
SE-254 66 Helsingborg
Sverige

LK Pex AB

Box 21

(Rénndsgatan 4A)
SE-523 21 Ulricehamn

Sverige

LK Prefab AB
Strommavagen 2
SE-803 09 Gavle

Sverige

LK Systems AB

Box 66
(Johannesfredsvagen 7)
SE-16126 Bromma

Sverige

LK Systems AS
Eikenga
NO-170579 Oslo
Norge

LK Systems OY
Huoltotie 4
F1-04300 Tuusula
Finland

For en enklare och smartare vardag

Enklare, smartare och mer hallbart - pa LK utgar vi alltid fran
att det finns ett battre satt att gora saker. | allt vi gor foredrar
vi innovation dver status quo och enkelhet ver komplexitet.
Med den évertygelsen utvecklar vi p& LK smarta produkter och

systemlosningar for varme, vatten och sanitet.

lk.nu
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